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¢QUIENES SOMOS?

La Direccién General de Aduanas es una depen-
dencia del Ministerio de Hacienda de la Republica
Dominicana. Siendo la autoridad nacional de fron-
tera, su responsabilidad trasciende el rol recauda-
dor para ser garante, asimismo, de la salud de la
poblacién y la seguridad del Estado, por cuanto
en los procesos de entrada y salida de mercancia
tiene el deber de solicitar toda documentacién y
permisos que son requeridos por otras autoridades
competentes.

%
MISION

Ser un ente facilitador del comercio exterior, contri-
buyendo al crecimiento econémico y la competitivi-
dad de la nacién, con una adecuada fiscalizacién
y vigilancia del tréfico internacional de mercancias.

5
VISION

Ser una aduana eficiente y moderna que responde
de manera oportuna a las exigencias del comercio
exterior, con una efectiva gestién de riesgo y altos
estandares de calidad, que promueve el cumpli-
miento normativo, sustentada en la integridad de
sus recursos humanos.

EDITORIAL

Cuando la aduana deja de ser frontera y se
convierte en plataforma

Elnimero 92 del Boletindela DGA, correspondiente
al mes de marzo de 2026, proyecta a la Direccion
General de Aduanas (DGA) como una institucion
que trasciende el papel tradicional de “frontera”
para asumir una funcidon estratégica: convertirse
en una plataforma de competitividad, seguridad y
confianza para el comercio moderno.

En un escenario internacional marcado por la
reconfiguracion del comercio, las presiones sobre
las cadenas de suministro y el recrudecimiento de
las economias ilicitas, la DGA, dirigida por Nelson
Arroyo, emerge como una bisagra entre el Estado
que protege y el pais que produce. No se trata
solo de recaudar o fiscalizar; se trata de construir
un modelo institucional que reduzca fricciones,
fortalezca la transparencia, eleve los estandares y
cierre brechas vulnerables al crimen organizado.

El boletin reafirma una mision amplia: facilitar el
comercio exterior, garantizar la seguridad del
Estado, protegerlasaluddelapoblaciéony fortalecer
la competitividad nacional mediante una gestion
moderna, eficiente y transparente. La diferencia
sustantiva, segun el propio contenido, es que ese
enunciado se acompana de acciones con sentido
operativo y coherencia interna. La DGA articula en
una misma légica la logistica, la digitalizacion, la
cultura institucional, la coordinacién con actores
econdmicos y el control inteligente.

La idea de fondo es clara: una aduana eficaz no
es la que solo regula, sino la que hace posible que
el pais se inserte mejor en el comercio global, con
reglas predecibles y capacidad de respuesta.

Un eje de proyeccion estratégica es la consolidacion
del Consejo Nacional de Logistica (CNL). La
aprobacién de licencias para nuevas empresas
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en el marco de la Ley 30-24 y la designacion
de una coordinacidon operativa reflejan un paso
mas profundo que el tramite administrativo: la
construcciéon de gobernanza logistica. El mensaje
es que Republica Dominicana no puede aspirar
a ser hub regional solo por ubicacidon; requiere
institucionalidad logistica, interoperabilidad
publico-privada y estandares que permitan
competir por rutas, cargas e inversiones.

El CNL, tal como se presenta, se perfila como el
espacio donde confluyen intereses productivos y
capacidades estatales para reducir costos, tiempos
y cuellos de botella, con continuidad y reglas claras.

El boletin también incorpora una dimensién menos
comun en el discurso aduanero: la competitividad
no se entiende uUnicamente como eficiencia, sino
también como proteccion de la vida. La entrega de
2,500 cascos protectores a empleados de zonas
francas en San Pedro de Macoris, acompafada de
educacion y seguridad vial junto a INFOTEP y el
sector industrial local, subraya que la productividad
sostenible requiere responsabilidad social. Un
accidente evitado es un trabajador preservado,
una familia protegida, una empresa que no pierde
talento y un sistema publico que reduce costos
prevenibles. Al incorporar seguridad vial a la
agenda institucional, se establece un enfoque de
desarrollo que une crecimiento con dignidad.

En paralelo, la relacién con actores econdmicos
—expresada en el acercamiento con la Coalicidon
DominicanaporlaCompetenciaJusta(CODOCOM)—
enfatiza que la formalidad no se construye solo con
sanciones, sino con concertacion, reglas estables
y canales de comunicaciéon. Promover comercio
legal y competencia justa exige controles, si,
pero también puentes para que el sector privado
encuentre rutas de regularizacién, colaboracién y
cumplimiento.
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Esto es especialmente relevante donde la informalidad
y el contrabando castigan al productor formal,
erosionan la base tributaria y distorsionan el mercado.
La DGA, en ese sentido, se presenta como arbitro
y facilitador: controlar para ordenar, pero también
dialogar para estabilizar.

La modernizacién tecnolégica se presenta como una
palanca inmediata de eficiencia e integridad en el
marco del gobierno del presidente Luis Abinader. La
implementacion de pagos de impuestos aduanales
mediante tarjetas de débito y crédito, iniciando con
planes piloto en administraciones y aeropuertos y con
una expansion progresiva hacia plataformas digitales,
apunta a reducir barreras de cumplimiento, facilitar
la formalizaciéon —incluidas las Mipymes— y disminuir
los costos de transaccion. En términos practicos,
una aduana que recauda mejor no es aquella que
endurece por defecto, sino la que reduce fricciones,
incrementa la trazabilidad y ofrece una experiencia
mas transparente al usuario. La digitalizacion, ademas,
limita los margenes de discrecionalidad al registrar las
transacciones, fortaleciendo los procesos de auditoria
y el control interno.

Sin embargo, el boletin insiste en que la DGA no es
solo servicio: es también institucion de seguridad. La
deteccién de un cargamento significativo de presunta
cocaina en un contenedor en transito y el decomiso de
dinero no declarado en un aeropuerto evidencian que
la frontera econémica es también frontera criminal. El
desafio de politica publica es equilibrar velocidad y
control: facilitar el comercio sin abrir oportunidades
al delito. La clave, segun el enfoque descrito, estd
en gestion de riesgo, uso estratégico de inteligencia
y tecnologia, y coordinacién interagencial. El crimen
organizado se expande donde el Estado se fragmenta;
por eso, el control debe ser inteligente, focalizado y
articulado.

En esa misma ldgica se entienden los programas de
facilitacion del comercio: mejoras al “Despacho en
24 Horas”, fortalecimiento del Comité Nacional de
Facilitacion del Comercio (CNFC) e impulso al horario
extendido en puertos y aeropuertos. El objetivo no es
solo administrativo, sino una promesa pais: que mover
mercancias sea mas rapido, predecible y econdmico
sin sacrificar controles. Ese balance es el que convierte
a un territorio en plataforma logistica real, favorece a
zonas francas y exportadores, mejora predictibilidad
para inversiones y termina impactando precios y
disponibilidad para el consumidor.
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El componente de capital humano y certificaciones
consolida la apuesta de largo plazo. La capacitaciéon
en gestion de riesgos y procesos aduaneros, junto con
certificaciones del Operador Econémico Autorizado
(OEA) —con cientos de empresas certificadas,
seglin el boletin— alinea a la DGA con estandares
internacionales basados en confianza y trazabilidad.
Una aduana moderna no inspecciona mas, inspecciona
mejor: prioriza por riesgo e incentiva al sector
privado a invertir en cumplimiento. El OEA funciona
como “lenguaje comun” entre aduanas: identifica
operadores confiables y traduce esa confiabilidad en
facilidades, reduciendo tiempos y costos.

La cooperacion internacional, incluyendo visitas para
constatar avances y referencias a la Organizacion
Mundial de Aduanas (OMA), coloca el proceso en un
plano global: modernizar no es solo mejorar puertas
adentro, sino demostrar interoperabilidad con el
ecosistema internacional.

En tiempos de mayores exigencias de trazabilidad y
tensiones geopoliticas, la credibilidad institucional
puede ser tan valiosa como un incentivo econémico. A
esto se suma la dimension cultural: conmemoraciones,
simbolos compartidos y programas como “Mujeres en
Conexion” reflejan una apuesta por cohesidon, mentoria
y liderazgo femenino. En instituciones de control, la
ética no es decorativa: es infraestructura invisible que
reduce vulnerabilidades, eleva el estandar del servicio
y fortalece la confianza.

Finalmente, el boletin cierra con resultados de
recaudacion y proyecciones de cumplimiento anual,
conectando facilitacién, digitalizacién, control y
certificacion con desempeno fiscal. El debate relevante
no es solo la cifra, sino la sostenibilidad: recaudar
mas a partir de mejor gestién y mayor formalidad,
no mediante presiones desordenadas que castiguen
productividad. En sintesis, el Boletin DGA #92 describe
una institucion que intenta ocupar su rol completo:
aduana como plataforma nacional de competitividad
y seguridad. El reto decisivo sera la ejecucion
consistente: digitalizacién sin brechas, facilitacién con
control inteligente, logistica con gobernanza estable e
integridad como columna vertebral.

En un entorno regional competitivo, la diferencia no la
hara el discurso, sino la capacidad de convertir cada
proceso —del pago al despacho, del riesgo al OEA—
en confianza medible. Y esa confianza es, al final, la
moneda mas valiosa del comercio moderno.

Luis Orlando Diaz Vélquez
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NELSON ARROY

CONSEJO NACIONAL DE LOGISTICA CELEBRA
SU CUARTA REUNION ORDINARIA Y APRUEBA
NUEVAS LICENCIAS DE OPERACION

Nelson Arroyo participé en la sesién en la que se aprobaron tres
nuevas empresas para operar bajo la Ley 30-24

Santiago/Puerto Plata, R.D.— El Consejo
Nacional de Logistica (CNL) celebré su cuarta
reunién ordinaria, en la que fueron presentadasy
conocidas diversas solicitudes para la aprobacién
de licencias de operacién, resultando aprobadas

tres nuevas empresas para operar en el marco
de la Ley nim. 30-24.

En el encuentro estuvo presente el director general
de Aduanas, Nelson Arroyo, quien reafirmé el
compromiso institucional con el fortalecimiento
del sistema logistico nacional y la consolidacién
de la Repiblica Dominicana como Hub regional.

La sesion fue encabezada por el ministro
de Industria, Comercio y Mipymes (MICM),
Eduardo Sanz Lovatén, quien lideré los trabajos
del 6rgano. EI MICM ejerce la presidencia del
Consejo, mientras que Aduanas funge como
secretaria del organismo.

Eduardo Rodriguez, asesor del director de la DGA,
presentd el estatus del proyecto de reglamento
de la Ley 30-24 y el informe de los trabajos de la
comisién publico-privada de revisién, conforme
al mandato establecido en sesiones anteriores
del Consejo.

Durante la sesién, el director general de
Aduanas, Nelson Arroyo, designé al subdirector
operativo de la DGA, Julio Anulfo Pascual, como
coordinador del Consejo Nacional de Logistica,
fortaleciendo asi la estructura operativa del
érgano.

En la reuniéon estuvieron presentes, ademds,
Daniel Liranzo, del Consejo Nacional de Zonas
Francas de Exportacién (CNZFE); Igor Rodriguez,
director general del Instituto Dominicano
de Aviacién Civil (IDAC); Johannes Kelner,
viceministro de Zonas Francas y Regimenes
Especiales del MICM; y otros representantes del
sector pUblico vinculados al drea logistica.

Mientras que, por parte del sector privado,
asistieron: la Asociacion de Industrias de
la  Republica Dominicana (AIRD), Consejo
Nacional de la Empresa Privada, Coastal,
Grupo Punta Cana, Asociacién Dominicana de
Centros y Operadores Logisticos y la Asociacion
Dominicana de Zonas Francas.



El Consejo Nacional de Logistica (CNL),
establecido mediante la Ley 30-24, promulgada
el 30 de julio de 2024, tiene la misién de regular
y supervisar la creacién y operacién de centros
logisticos y empresas operadoras en el pais.

Su labor se centra en mejorar la eficiencia del
transporte, almacenamiento y distribucién de
mercancias, facilitando el comercio y fortaleciendo
la competitividad de la RepUblica Dominicana en
la regién.
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Nelson Arroyo, director general de Aduanas, participd por primera
vez en la reunién del Consejo Nacional de Logistica, en la que
estuvieron presentes varios empresarios del sector.
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PARTICIPA EN ENTREGA DE 2,500 CASCOS
PROTECTORES A EMPLEADOS EMPRESAS
ZONAS FRANCAS EN SAN PEDRO DE
MACORIS

La Iniciativa fue organizada por la Asociacién de Industrias Zona Franca
Industrial San Pedro de Macoris.

Santo Domingo, R.D. — El director general de
Aduanas, Nelson Arroyo, participé en el acto de
entrega de 2,500 cascos protectores a empleados
del Parque de Zona Franca de San Pedro de
Macoris, como parte de la primera fase de un
programa integral de educacién y seguridad vial
impulsado por la Asociacién de Industrias de la
zona.

La iniciativa, que conté con el apoyo de la
Direccién General de Aduanas (DGA), en el
proceso de importacién de los cascos, forma
parte de un acuerdo previo de capacitacién
junto al Instituto Nacional de Formacién Técnico
Profesional (INFOTEP), mediante el cual se han
impartido cursos de educacién vial y jornadas de
sensibilizacién dirigidas a colaboradores de las
distintas empresas del parque industrial.

Durante su intervencién, Nelson Arroyo destacd
el valor humano y social de la accién, y llamé a
fortalecer la conciencia sobre el uso responsable
del casco protector. “Hoy, estamos aqui en

nuestra provincia de San Pedro de Macoris,
haciendo entrega, juntamente con la Asociacién
de Industrias de Zonas Francas, de mds de 2,500
cascos protfectores que van a servir para cuidar
la vida y la salud de los conductores que se
desplazan en motores y pasolas.

El titular de Aduanas subrayé que el uso del
casco no debe asumirse Unicamente como una
obligacién legal, sino como una responsabilidad
personal y familiar. Asimismo, reiteré que
la institucién respaldd el proceso facilitando
los trdmites de importacién de los equipos
de proteccién, conforme a las regulaciones
aduanales aplicables.

Por su parte, Simén Medina, presidente Asociacién
de Industrias Zona Franca Industrial San Pedro
de Macoris, explicé que el programa responde a
un compromiso social que trasciende el entorno
laboral y procura que los trabajadores regresen
sanos y salvos a sus hogares.



Medina informé que esta primera fase contempla
la entrega de 2,500 cascos, facilitados a través
de las empresas del parque, y que el proyecto
continuard desarrolldndose como parte de una
politica sostenida de seguridad y educacién vial.
Asimismo, agradecié el respaldo de la DGA para
hacer posible la importacién de los cascos.

En tanto, Eduardo Bogart, gerente general de
Dominican Garden y pasado presidente de la
Asociacién de Industrias, sefalé que la meta es
lograr que todos los empleados utilicen el casco
de manera permanente, incluso al ingresar al
parque industrial.

“Este es un proceso que inicié con capacitaciéon y
sensibilizacién junto al INFOTEP Queremos que
el uso del casco sea parte de la cultura diaria
de nuestros colaboradores, dentro y fuera del
parque, como una medida real de proteccién y
responsabilidad”, afirmé.

El acto conté con la presencia de Rosa Ferndndez
Rosario, subdirectora de Zonas Francas de
la DGA; Daniel Liranzo, director del Consejo
Nacional de Zonas Francas de Exportacién;
el coronel Félix Sdnchez de los Santos, director

regional de la DIGESETT, asi como representantes
empresariales y autoridades locales.

Con esta accidn, la Asociacion de Industrias de la
Zona Franca de San Pedro de Macoris reafirma su
compromiso con la seguridad vial y la proteccién
de la vida de sus colaboradores, en coordinacién
con las autoridades y entidades del sector.

Asimismo, Nelson Arroyo, director general de Aduanas ,
participd en la entrega de cascos protectores a motoristas
empleados
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AD U AN A Y CODOCOM SOSTIENEN ENCUENTRO
DE DIALOGO INSTITUCIONAL
Reunién permitié intercambiar ideas sobre formalidad
y competencia leal.

El director general de Aduanas, Nelson Arroyo,
sostuvo un encuentro con representantes de
la Coalicién Dominicana por la Competencia
Justa  (CODOCOM), espacio en el que se
abordaron temas vinculados a la formalidad y al
fortalecimiento del comercio legal.

Durante la reunién, Arroyo afirmé que la
Direccién General de Aduanas (DGA), mantiene
las puertas abiertas para fortalecer los espacios
de didlogo y coordinacién. “Estamos en la
mejor disposicién de dar continuidad al trabajo
conjunto y reactivar las mesas multidisciplinarias
necesarias para seguir avanzando”, expresé.

Por su parte, Jenniffer Troncoso, representante
de CODOCOM, senalé que el comercio ha
enfrentado importantes desafios, pero reafirmé
la intencién del sector de continuar trabajando
de manera articulada con la DGA.

Nelso Arroyo, director de Aduanas,
durante visita de cortesia de

CODOCOM

“En 2024 suscribimos un acuerdo con Aduanas
y nuestra intencién es mantenerlo y darle
continuidad. Queremos retomar las mesas




internas que habiamos establecido y seguir
colaborando de la mano”, manifesté Troncoso.

En el encuentro, por parte de la DGA, participd
Gabino Polanco, asesor del director general y por
parte de CODOCOM estuvieron: Ivan Garcia,
José Luis Magaddn Collado, y otros miembros
del sector.

La Coalicién Dominicana por la Competencia
Justa (CODOCOM) estd integrada por la
Confederacién  Dominicana de la  Micro,
Pequena y Mediana Empresa (Codopyme), la
Asociacién Dominicana de Industrias Textiles

(Aditex), la Organizacién Nacional de Empresas
Comerciales (ONEC), la Asociacién Nacional de
Importadores (ANI), la Federacién Dominicana
de Cdmaras de Comercio (Fedocdmaras), la
Asociacién de Importadores Ferreteros (Adoimfe),
la Asociacion de Comerciantes de la Avenida
Duarte (Asoduarte), la Federacién Nacional
de Comerciantes (FenaceRD), el Consejo
Nacional de Comerciantes y Empresarios de
la  Republica Dominicana (ConaceERD), la
Asociacién Nacional de Empresas e Industrias
Herrera (Aneih), la Asociacién Nacional de
Comerciantes Dominicanos Unidos (Ancodomu),
la Asociacién de Comerciantes del Centro de
Santiago (Asecensa), la Federacién Dominicana
de Comerciantes (FDC) y la Federacién Nacional
de Comerciantes Detallistas de Provisiones
(Fenacodep).

La Coalicién Dominicana por la Competencia Justa

(CODOCOM) sostuvo una interesante charla con el director
de la entidad.




REALIZO EXITOSAMENTE EL TALLER
“REQUISITOS Y AUDITORIA OEA

Dirigido a empresas interesadas en obtener por primera vez la
certificacién OEA y renovacién.

Santo Domingo, R.D. — La Direccién General
de Aduanas (DGA), a través de su Programa
Operador Econémico Autorizado (OEA), realizd,
en el Auditorio de la sede central, la formacién
en “Requisitos y Auditoria OEA’, dirigido tanto a
empresas que buscaban certificarse por primera
vez como a aquellas que necesitaban renovar su
certificacién.

Durante el evento, se informé y actualizaron a
las empresas presentes sobre los aspectos clave
del Programa OEA, entre ellos: Antecedentes y
beneficios del OEA en la RepUblica Dominicana,
Requisitos minimos de seguridad para OEA
Estdndar y OEA Simplificado, Proceso de
solicitud y renovacién a través de la Plataforma
de Servicios, Visita de validacion OEA, Sistema
de seguridad de la carga y medios de transporte
e Importancia de la gestién de riesgos en la
cadena de suministro.

Ademds, las empresas OEA compartieron
sus experiencias: HOSPIFAR, expuso sobre la

Rosa Avila Vidal, encargada del programa

Operador Econémico Autorizado (OEA).
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Auditoria Interna Anual OEA; Marine Express
Dominicana, presentd la gestidon de riesgos en
la cadena de suministro; Haina International
Terminals, abordé la seguridad de la carga y
los medios de transporte y Seadom Dominicana
/ Haina International Terminals, realizaron un
ejercicio prdctico de inspeccién de los siete puntos
del contenedor.

Ademds, participaron departamentos internos
de la DGA, como el Departamento de Gestién y
Proyectos Tl, que explicé el proceso de solicitud y
renovacién en la plataforma digital y la Ventanilla
Unica de Comercio Exterior, que presenté el
Sistema de Informacién Regulatoria (SIREVUCE).

En este encuentro, estuvieron: Rosa Avila Vidal,
encargada de Operador Econémico Autorizado;
Manuel Sdnchez, encargado Departamento de
Gestién y Proyectos Tl; Denny Mdrquez, gerente
de Ventanilla Unica de Comercio Exterior; entre
otros gerentes y encargados de la entidad.

Cabe resaltar, que la certificacién OEA actta
como un sello de seguridad y cumplimiento
internacional, lo que permite a las empresas
dominicanas integrarse con mayor facilidad en
cadenas globales de suministro, mejorar sus
relaciones con socios comerciales y acceder

a mercados que valoran la transparencia y la
eficiencia en las operaciones.

Con este taller, Aduanas, consolida una vez mds
este programa como una herramienta estratégica
para el desarrollo del comercio seguro y eficiente
en la Republica Dominicana.

a representantes de diversas empresas
interesadas.




ABINADE

DGA inicié un piloto de pagos en las principales administraciones y aeropuertos del pais

Santo Domingo, R.D. — El presidente de la
Republica, Luis Abinader, anuncié, en su discurso
de rendicién de cuentas, que la Direccién General
de Aduanas (DGA) trabaja en un proyecto para
que los pagos de impuestos y tasas aduanales
sean pagados, también, con tarjetas de débito y
de crédito.

“Esta medida simplifica la vida de nuestras
Mipymes, ampliando los canales para cumplir
de forma d&gil, simple y transparente, reduciendo
fricciones, tiempos y costos, como ya lo estd
aceptando la DGII”, destacé el jefe de Estado en
su alocucién ante la Asamblea Nacional.

En ese sentido, la DGA inicié un piloto de pago
en las diferentes administraciones y aeropuertos
del pais. Asimismo, en los préoximos meses la

DESTACA QUE DGA IMPLEMENTARA PAGOS DE
IMPUESTOS ADUANALES CON TARJETAS DE CREDITO

entidad pondrd en funcionamiento los pagos

SIGA/Web.

A estos se suman los pagos del pin, también
podrdn hacerse con todas las tarjetas de créditos
del ecosistema completo de bancos de la
Republica Dominicana.

“Porque simplificar es también democratizar. Y asi
como modernizamos los trémites y digitalizamos
servicios, también transformamos la manera
en que el Estado comunica, educa y proyecta
nuestros valores”, reafirmé el mandatario.
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RINDE HOMENAJE A LA PATRIA EN EL 182.2 ANIVERSARIO
DE LA INDEPENDENCIA CON UN AMBIENTE FESTIVO

El director de Aduanas, Nelson Arroyo, participé
en las actividades.

Santo Domingo, R.D. — La Direcciéon
General de Aduanas (DGA) llevé a cabo una
emotiva jornada conmemorativa junto a sus
colaboradores, con ocasién del 182.° aniversario
de la Independencia Nacional. Esta celebracién
permitié reafirmar el compromiso institucional
con la identidad y el patrimonio cultural de la
Republica Dominicana.

La participacién del director, Nelson Arroyo,
reafirma el compromiso con la institucién,
fortaleciendo asi la preservacién de los valores
patrios y la identidad dominicana. Su liderazgo
inspira a la institucién a continuar promoviendo
la cultura nacional y a consolidar su rol como
parte de la soberania y el desarrollo del pais.

Cada espacio de la DGA se convirtié en un
escenario de musica y baile, reflejando la
alegria y el orgullo de la celebracién. A su vez,
cada colaborador recibié un pin con la Bandera
Nacional, simbolo del compromiso con la patria
y la importancia de mantener viva la memoria
histérica. Este gesto, cargado de significado
recordd los valores que nos unen como nacién.

Mientras, en el marco del almuerzo, se conté con
la participacién de Francis Almonte, subdirector
administrativo y financiero; Julio Anulfo Pascual,
subdirector operativo; Degnis De Leén, gerente
de Comunicaciones; asi como otros gerentes.

La festividad culminé en un ambiente de
camaraderia, dejando en todos los asistentes
un profundo sentido de pertenencia y orgullo
nacional, reflejando la misién de la DGA de
servir al pais con integridad y compromiso.




En la madrugada del 27 de febrero de 1844,
los trinitarios y otros patriotas declararon la
Independencia en Santo Domingo. Matias
Ramén Mella disparé el famoso “Trabucazo de la
Independencia” enla Puerta del Conde, marcando
el inicio de la nueva nacién. Se enarbolé por
primera vez la bandera dominicana, disefiada

por Concepcién Bona y Maria Trinidad Sdnchez,
entre otras mujeres patriotas.

La Independencia de la Republica Dominicana fue
un proceso motivado por el descontento politico,
econdémico y cultural bajo el dominio haitiano, y
sus consecuencias incluyeron la creacién de una
nacién soberana, aunque, también, desafios
significativos en términos de estabilidad politica
y econémica. Este evento histérico sigue siendo
un pilar fundamental de la identidad nacional
dominicana.

El Dia de la Independencia Nacional fue celebrado con k \
alegria y entusiasmo por ejecutivos y colaboradores —
de Aduanas.










CULMINA EXITOSAMENTE, DISFRUTANDO DEL TALLER “MUJER SUCULENTA” (RAICES QUE CONECTAN)

Durante esta segunda cohorte, culminaron, 18 mentoras
y 22 mentorizadas

Santo Domingo, R.D. — La Direccién General
de Aduanas (DGA), a través de su programa
Muijeres en Conexién, culmindé su mds reciente
cohorte con el taller “Mujer Suculenta” (Raices
gue conectan). Esta jornada tuvo como propédsito
celebrar el camino recorrido, visibilizar el impacto
de la mentoria y consolidar la red femenina
creada dentro de la institucién.

Este encuentrofue celebrado congranentusiasmo,
el cual ha dejado un legado, una metéfora viva
y tangible del proceso, por tal razén “Cuando las
suculentas comparten maceta, unen sus raices
horizontalmente para nutrirse mutuamente”. Las
participantes compartieron en una mesa donde,
a través de las suculentas, conectaron con sus
raices y celebraron la unién del grupo reflejada
en sus aprendizajes.

Durantelajornada se evidencié el impacto positivo
de la mentoria, destacando el acompafamiento
entre pares fortaleciendo la confianza, la
motivacién y la proyeccién de las mujeres hacia
roles estratégicos dentro de la institucion.

El titulo “Mujer Suculenta”, se convirtié en un
espacio de reflexion y creatividad. Las mujeres
presentes realizaron una manualidad con
suculentas, simbolo de resiliencia, fortaleza y
capacidad de florecer en cualquier entorno.

Esta actividad, compartida junto a todo el grupo
que asistio, representd la unién y el crecimiento
colectivo que caracteriza al programa.

El programa, Mujeres en Conexién 2025, es
impulsado por la Direccién General de Aduanas,
consoliddndose como un espacio de formacién,
inspiracién y networking orientado a fortalecer
el liderazgo femenino dentro de la institucién y
avanzar hacia la equidad de género.
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Estd disefado para que las participantes conecten
desde el ser para luego hacer, promoviendo un
ambiente de confianza y colaboraciéon. A través
de diversas sesiones de mentoria, se abordaron
diferentes temdticas como:

Desarrollo del cardcter orientado a la
mentoria.

» Fortalecimiento de habilidades de

liderazgo.

m Gestion del arte de las relaciones entre si.

E Otros.
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Con este cierre, la DGA continta su compromiso
de seguir abriendo caminos para que mds
muijeres fortalezcan sus capacidades, se apoyen
mutuamente y continGen construyendo un legado
de liderazgo transformador desde la calidad
humana, profesional e incluso familiar.
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ADUANAS

El programa Mujeres en Conexién culminé de manera exitosa,

brindando orientacién a las colaboradoras de Aduanas.

cerrarun proceso
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'S RECAUDACIONES

EN ADUANAS SIGUEN MARCHANDO BIEN EN
PRIMEROS DOS MESES DEL ANO

Las cifras dan confianza de que este ano se superardan
las recaudaciones del anterior.

Santo Domingo, R.D. — El director general
de Aduanas (DGA), Nelson Arroyo, indicé, que
al cierre de febrero, los niveles de recaudacién
acumulada durante los dos primeros meses del

ano, dan senales de que serdn superadas las del
ano 2025.

Arroyo destacd que las recaudaciones del primer
mes del afo, fueron las mejores obtenidas en un
enero en la historia de la institucién, y que esperan
cerrar el mes de febrero con cifras similares.

Explicé que el afio pasado se recaudaron unos
RD$264 mil millones y que para este afo la meta
establecida supera los RD$294 mil millones.
El titular de la instituciéon recaudadora ofrecié
esas declaraciones a la prensa al asistir a la
Rendicién de Cuentas que ofrecié el presidente
Luis Abinader ante la Asamblea Nacional el
pasado 27 de febrero.

Lo DGA cerré6 el mes de enero con unos
RD$21,198 millones recaudados, convirtiéndose
en la mayor recaudaciéon en la historia de la
institucién.

Las recaudaciones de enero de 2026 representan
un incremento de 6.03 % mds con relacién a
enero de 2025, cuando fueron recaudados
RD$19,993 millones. Dicha diferencia se traduce
de manera nominal en RD$1,204.77 millones
mds recaudados.
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En la visita de cortesia de la Asociacién Nacional de Agencias
Distribuidoras de Vehiculos (ANADIVE) estuvieron presentes:
César de los Santos, presidente; Luis Taveras, vicepresidente;
Frank Hazim, secretario general; Gabriel Guzman,
expresidente y asesor, entre otros ejecutivos.
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Comité Nacional de Facilitacién del Comercio
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NOVEDADES
EN 24 HORAS

EL CNFC PRESENTO
MEJORAS PARA

EFICIENTIZAR

Durante la Vigésima Séptima Sesiéon Plenaria del Comité
Nacional de Facilitacién del Comercio (CNFC) encabezada por

Aduanas y Amchamdr.

Santo Domingo, R.D. - El programa Despacho
en 24 Horas presenté una serie de novedades
en pro de mejorar la eficiencia de los actores
del sector privado que utilizan esta iniciativa
para agilizar y reducir costos en sus operaciones
comerciales.

La informacién se detallé durante la Vigésima
Séptima Sesion Plenaria del Comité Nacional de
Facilitacion del Comercio (CNFC), encabezada
por el director general de Aduanas, Nelson
Arroyo, en calidad de presidente y Francesca
Rainieri, presidenta de la Cdmara Americana
de Comercio de la RepuUblica Dominicana
(Amchamdr), a cargo de la secretaria general.

Entre las novedades presentadas por Elvyn
Gémez, asesor de Tecnologio de la DGA, se
encuentran la visualizacién de las notificaciones
en las declaraciones, segin su tipo, consultas de
dias hdbiles, consultas de declaraciones listas
para pago, despacho y embarque, asi como de
traslados de cargas a centros logisticos a través

de la “autoaprobacién” por parte del sistema,
una vez todos los requisitos cumplidos.

Arroyo destacé el rol del CNFC como motor
de innovacién y facilitacién del comercio, al
impulsar proyectos estratégicos para el desarrollo
nacional. “En este momento, donde el conecto
internacional es un poco cambiante, entonces
se hace mds que necesario que internamente
nosotros logremos la cohesién necesaria para
hacer frente a cualquier evento”, manifesté el
presidente del CNFC, al concluir la sesion.

En tanto que Francesca Rainieri, secretaria
general del CNFC, afirmé que las estrategias
impulsadas para el posicionamiento del pais
como hub logistico regional y como destino
clave para el nearshoring en el hemisferio, estdn
dando resultados.

Destacé, ademds, que la Republica Dominicana
se ha vuelto un socio confiable para comercio
internacional, por su crecimiento sostenido,
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estabilidad politica, seguridad juridica y la
coordinacién entre los sectores pUblico y privado.
Mientras que Wiliam Malamud, vicepresidente
ejecutivo de Amchamdr, presenté el informe
del CNFC, con el cual destacd la mejora de
procedimientos aduaneros para la facilitacién
del comercio, y se reafirma la necesidad de
continuar la estrategia para seguir posicionando
al pais como un hub logistico e impulsarlo como
plataforma para el nearshoring.

La sesién del CNFC conté con la participacién
del presidente de la Direccién Nacional de
Control de Drogas, vicealmirante José Manuel
Cabrera Ulloa, y en representacién del ministro
de Defensa, el director del Cuerpo Especializado

de Seguridad Fronteriza Terrestre, general de
brigada José Rodriguez Coste.

También, el presidente de la Asociacién de
Navieros, Jaak B. Rannik; el director del Consejo
Nacional de Competitividad, Peter Prazmowski;
y del Consejo Nacional de Zonas Francas
de Exportaciéon, Daniel Liranzo, Asimismo, el
presidente de la Asociacion Dominicana de
Empresas de Courrier, Tomés Berrido; de la
Asociacién Dominicana de Lineas Aéreas, Omar
Chahin Lama; de la Asociacién Dominicana de
Exportadores, Roselin Amaro y el subdirector
ejecutivo de la Autoridad Portuaria, Cristian
Morel Guzman.

De Aduanas participaron los subdirectores:
operativo, Anulfo Pascual; administrativo,
Francis Almonte; Tecnologia, Daniel Pefia y la
subdirectora técnica, Raquel Soriano.

El Comité Nacional de Facilitacién de Comercio los
sectores publico y privado consensuan iniciativas, medidas
y proyectos para facilitar, de manera segura, el comercio
y elevar la competitividad del pais.
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DESTACA APORTES DEL HORARIO EXTENDIDO
AL CRECIMIENTO DEL HUB LOGISTICO

El comité promueve el uso del horario extendido con el objetivo
de eficientizar los despachos en los puertos y aeropuertos
del pais y elevar la competitividad del pais.

Santo Domingo, R.D. — El Comité Nacional de
Facilitacion del Comercio (CNFC) pasé balance
al crecimiento y los aportes del programa Horario
Extendido en los diferentes puertos y aeropuertos
del pais y se analizaron posibles mejoras.

Con el panel “El Horario Extendido Como Pieza
Clave de un Hub Logistico”, representantes de los
departamentos de Sanidad Vegetal y Animal, del
Ministerio de Agricultura, y de la Direccion General
de Medicamentos, Alimentos y Productos Sanitarios
(DIGEMAPS) y de la Asociacién Dominicana de
Agentes de Aduanas, Inc (ADAA), abordaron
aspectos relativos al rol de las paraduaneras
en el horario extendido y como estds se han ido
infegrando.

Mientras que, en el panel “Mejores Précticas del
Horario Extendido: Experiencias de usuarios”,
representantes de las empresas Hyco, el Grupo
Ramos, DP World RepUblica Dominicana, HIT
Puerto Rio Haina y Aeropuertos Dominicanos Siglo
XXI (Aerodom), analizaron el rol del sector privado

Karina de Pool, gerente de
Proyectos de la Cdmara Americana De
Comercio de la Repiblica Dominicana

y secretaria del CNFC.

39



en este programa y lo que estos pueden hacer en
provecho de las operaciones de sus empresas.

Jair Caraballo, encargado del Departamento
Técnico Deliberativo, explicd que, entre los
beneficios del Horario Extendido en términos del
despacho aduanero, se encuentran el ahorro de
costos de almacenamiento, descongestién del
transito vehicular y eficiencia en las operaciones
logisticas.

“Seamos conscientes de que no estamos solos en
la regién, de cara a seguir consoliddndonos con
lo estrategia principal de pais de consolidar a la

Republica Dominicana como un hub logistico de
clase mundial”, puntualizé Caraballo.

Con esta actividad, el CNFC promueve el uso del
horario extendido para el despacho de mercancias
con el objetivo de mejorar la eficiencia a la hora de
despacho, en puertos y aeropuertos.

En la misma, también, participaron el asesor de
la Direccidn General de Aduanas, Gabino José
Polanco y Karina de Pool, gerente de Proyectos de la
Cdmara Americana De Comercio de la Repuiblica
Dominicana y secretaria del CNFC.

Representantes de Sanidad Vegetal y Animal, (DIGEMAPS)
y de la (ADAA), que participaron en el panel “El Horario
Extendido Como Pieza Clave de un Hub Logistico”.

Representantes de las empresas Hyco, el Grupo Ramos, DP World
Republica Dominicana, HIT Puerto Rio Haina y Aerodom, que
participaron en el panel “Mejores Précticas del Horario Extendido:
Experiencias de usuarios”.




ADUANA

Y MEDIOAMBIENTE CAPACITAN PERSONAL EN
CUMPLIMIENTO NORMATIVO Y PROCEDIMIENTO
AMBIENTAL

Proyecto: Plan de Aplicacién de la Enmienda de Kigali para los HFC
(etapa I, primer tramo) de la Republica Dominicana.

Santo Domingo, R.D. - La Direccién General de
Aduanas (DGA), en coordinacién con el Ministerio
de Medio Ambiente y Recursos Naturales, llevé a
cabo la capacitacién “Cumplimiento Normativo
y Procedimiento Ambiental para la Importacién
y Gestidon Sostenible de Sustancias y Equipos
Regulados por el Protocolo de Montreal”
realizada en el auditorio de la institucién.

Durante la jornada, se ofrecieron palabras de
bienvenida por parte de las autoridades del
Ministerio de Medio Ambiente, destacando
la importancia de fortalecer las capacidades
técnicas en materia de sostenibilidad y comercio
responsable.

Eltaller incluyé exposiciones sobre el procedimiento
de evaluacién ambiental para la importacién
de sustancias quimicas reguladas, la solicitud
de modificacién de autorizaciones ambientales,
el principio de responsabilidad extendida del
productor (REP) para importadores de equipos
de refrigeracién y la normativa sobre residuos.
Asimismo, se abordaron los procedimientos
y nomenclatura  Aduanal aplicables o la

importacién y manejo de hidrofluorocarbonos
(HFC), regulados por la Enmienda de Kigali del
Protocolo de Montreal.

En la actividad, estuvieron presentes: Mario
José Pérez, director del Programa de Ozono
del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales de la RepUblica Dominicana; Rafhali
Solis Pérez, coordinadora del Proyecto de
Implementacién de la Enmienda de Kigali,
entre gerentes y colaboradores de la DGA y del
Ministerio de Medio Ambiente.

Los expositores fueron: Ramén A. Candelario,
representante de la Direccién de Evaluacién de
Impacto Ambiental; Maria De Leén, técnica de
la Direccién de Gestidon Integral de Residuos
Sélidos; Sharlene Rivera, técnico de la Direccién
de Calidad; Laura Virginia Nin, analista
Ambiental de la DGA.

Con esta iniciativa, Aduanas reafirma su
compromiso con la proteccién del medio ambiente
y el cumplimiento de los acuerdos internacionales,
promoviendo prdcticas sostenibles en la gestion
de sustancias y equipos requlados.
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CONMEMORO EL DIA DE LA MUJER CON
UNA CHARLA VIVENCIAL PARA MUJERES

Rosa Maria Ferndandez, subdirectora de Zonas Francas, senalé: esta fecha debe
recordarnos que la igualdad de derechos no es solo un ideal para celebrar una
vez al ano, sino un compromiso que debe vivirse diariamente.

Santo Domingo, R.D. — La Direccién General
de Aduanas (DGA) se unié a la conmemoracién
del Dia Internacional de la Mujer, donde realizé
la charla vivencial “Una Maravilla de Mujer”, un
espacio disefado para fortalecer la confianza
de las colaboradoras y potenciar su capacidad
de tomar decisiones conscientes y alineadas
con su propésito personal y profesional. Esta
fecha es reconocida mundialmente por honrar
la lucha histérica de las mujeres por la igualdad
de derechos y el reconocimiento de su aporte en
todos los dmbitos de la sociedad.

La subdirectora de Zonas Francas, Rosa Maria
Ferndndez, resalté en sus palabras de bienvenida
que, el orgullo con que recuerda las etapas de
lucha que han marcado nuestra historia y que,
generacién tras generacién, hemos recibido el
bastén para continuar trabajando por un futuro
mds justo.

A su vez, invitdé a todas las presentes a sentirse
bendecidas por Jehovd y a reconocer que aquello

que llega a nuestras manos lo convertimos en
oportunidades, porque somos mujeres elegidas
para transformar y construir.

Cabe resaltar que, “Una Maravilla de Mujer”, fue
impartida por la comunicadora y conferencista,
Yadhira Pimentel, quien desarrollé este encuentro
con el propésito de brindar, a las colaboradoras
de la entidad, un espacio de reflexion para
fortalecer la autoestima, la seguridad personal,
la promocién de la autenticidad como base del
liderazgo, la reconexién con el verdadero ser,
el impulso de decisiones coherentes con valores
personales y profesionales.

En el evento, participaron: Rosa Maria Ferndndez,
subdirectora de Zonas Francas; Degnis De Leén,
gerente de Comunicaciones; Massiel Mercedes,
gerente de Planificacién, quienes, junto a las
mujeres presentes, disfrutaron de las dindmicas
establecidas que permitieron fortalecer el sentido
de valor propio en cada drea de desarrollo
personal y profesional.



“Al concluir el acto, Amada Méndez, gerente de
Recursos Humanos, expresd su agradecimiento
por la confianza depositada en las colaboradoras
y destacé que la verdadera fortaleza debe
cultivarse dia a dia para que nunca se apague.

Ademds, dijo: “Es necesario alimentar esa
luz interior con constancia y utilizar lo que
guardamos en nuestro corazén como fuente de
inspiracién vy resiliencia. Con este compromiso,
seguiremos demostrando que somos mujeres
maravillosas, capaces de transformar nuestro
entorno con dedicacién y amor.”

Con esta iniciativa, continGa el compromiso
institucional enfocado al bienestar de sus
colaboradoras reconociendo su aporte invaluable
en la construccién de una institucién mds fuerte,
equitativa y humana.

_1 Rosa Maria Fernandez,
subdirectora de Zonas Francas

Colaboradoras de la DGA, participaron
sa’nsfgc’rorlamen’re en el evento con
alegria entusiasmo.
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ADUANAS RECIBIO

LA VISITA DE LOS ESTUDIANTES DE 6.’ GRADO DEL
POLITECNICO PROFESORA RUTH E. AYBAR DE POLANCO

Participaron 24 estudiantes que fueron guiados por la
oficina administrativa del puerto Santo Domingo.

[N |
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Santo Domingo, R.D. La Direccién General de
Aduanas (DGA) abrié sus puertas a 24 estudiantes
del 6.° grado de Gestion Administrativa y
Tributaria del Politécnico Profesora Ruth E. Aybar
de Polanco, de Bonao, quienes realizaron
una visita guiada a la sede administrativa en
Santo Domingo.

La visita guiadatuvo como objetivo que los j[évenes
conocieran de primera mano las distintas dreas de
la instituciéon y comprendieran su funcionamiento
en el marco de las responsabilidades que ejerce
la entidad en la gestiéon aduanera del pais.

Durante el recorrido, los estudiantes pudieron
interactuar con personal especializado, observar
los procesos internos y ampliar sus conocimientos
sobre la importancia de la administracién
aduanera en el comercio y la economia nacional.

Con este tipo de iniciativas, la institucién
continboa  comprometida en mantener un
acercamiento a la ciudadania educativa y asi
fomentar el aprendizaje préctico en las nuevas
generaciones, fortaleciendo asi la formacién
académica de los futuros profesionales en
Gestion Administrativa y Tributaria.









REALIZA REUNION DE SEGUIMIENTO
PARA FORTALECER SU PLAN DE TRABAJO

Encuentro reunié al equipo técnico y lideres de mesas para revisar
avances y planificar nuevas iniciativas.

Santo Domingo, R.D. El Consejo Nacional
de Facilitacion del Comercio (CNFC) realizd
una reunién de trabajo con el equipo técnico y
los lideres de cada mesa, con el objetivo de dar
seguimiento al plan de trabajo y avanzar en la
planificacion estratégica para los préximos anos.

La jornada inicié con el registro de participantes y
las palabras de bienvenida de William Malamud,
vicepresidente ejecutivo de AMCHAMDR, quien
destacd la importancia de la coordinacién entre
los sectores publico y privado para impulsar la
facilitacion del comercio en el pais.

Durante el encuentro, se presenté la propuesta
del nuevo Plan Estratégico del CNFC, a cargo de
Alejandro Rojas, de Passcom Consulting. Asimismo,
José Reyes, coordinador del CNFC, expuso sobre
los iniciativas actuales y los ejes prioritarios que
desarrollan las distintas mesas de trabajo.

Entre los temas ftratados, se destacaron: el
seguimiento a las iniciativas en curso, la
identificaciéon de nuevas oportunidades para
fortalecer la facilitacion del comercio y la revision
de los ejes prioritarios de cada mesa de trabajo. Los
participantes, también, intercambiaron ideas sobre
acciones que permitan mejorar la coordinacién
inferinstitucional y continuar impulsando procesos
mas dgiles y eficientes para el comercio.

El programa, también, incluyé una encuesta de
desemperio, la presentaciéon de nuevas iniciativas
y la integracién de nuevos miembros y colideres
en las mesas de trabajo. El encuentro finalizé con
los palabras de cierre de Rosario Del Castillo,
encargada del CNFC.

Sobre el CNFC

El objetivo del CNFC es facilitar la coordinacién
inferna y la aplicacién de las disposiciones del
Acuerdo de Facilitacién del Comercio de la
Organizacién Mundial del Comercio (OMC),
ademds de fungir como mesa permanente de
didlogo para abordar los temas vinculados a la
facilitaciéon comercial y a la logistica.

El Comité de Facilitacién de Comercio lo integran
los principales ministerios e instituciones del
Gobierno: (Agricultura; Industria Comercio, y
Mypimes; Relaciones Exteriores; Defensa; Salud
Piblica; Centro de Exportacién e Inversion de la
Republica Dominicana (CEI-RD); Consejo Nacional
de Competitividad (CNC); y el Consejo Nacional
de Zonas Francas (CNZF), asi como las principales
agrupaciones del sector empresarial, entre estas:
AIRD, el CONEP y la AMCHARD), en una alianza
puUblico-privada.
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DETECTA

DE PRESUNTA

EN UN CONTENEDOR REFRIGERADO

Este golpe al narcotrdéfico se realizé junto al Ministerio Publico y bajo la
coordinaciéon de la Seguridad Militar de Aduanas, la DNCD y el J-2.

Santo Domingo, R.D. Una inspeccién a un
contenedor refrigerado (tipo nevera), de trdnsito,
en el Puerto Multimodal Caucedo resulté con el
hallozgo de unos 700 paquetes equivalentes a
700 kilogramos de presunta cocaina.

El operativo estuvo a cargo del magistrado
procurador  fiscal, Dario  Almonte, en
representacion del Ministerio  PUblico, en
coordinacién con el cuerpo de Seguridad Militar
de la Direccién General de Aduanas (DGA),
la Direccién Nacional de Control de Drogas
(DNCD), y la Direccién de Inteligencia del Estado
Mayor Conjunto (J-2).

El contenedor que llegé a dicho puerto en
calidad de trénsito es procedente de Chile y tenia
como destino al Reino Unido. La carga estaba
distribuida en unos 14 sacos negros, cada uno
con 50 paquetes de la sustancia narcética.

Este hallozgo representa un golpe maés al
narcotréfico, y a las organizaciones criminales
que intentan utilizar a la Republica Dominicana
para sus operaciones internacionales.

Tras el operativo, la DGA continta colaborando
con las autoridades correspondientes hasta
concluir la investigaciéon. Aduanas reiterd,
ademds, el compromiso de utilizar todos sus
recursos tecnolégicos y humanos, asi como el
intercambio de inteligencia con otros organismos
del Estado y otros paises para luchar permanente
contra los ilicitos aduaneros.

El contenedor donde se encontraron
los paquetes se encontraba en calidad
de trdnsito, procedente de Chile.
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IMPULSA LA CONFIANZA'Y SEGURIDAD EN EL
COMERCIO EXTERIOR GON LA ENTREGA DE 23
CERTIFICADOS DEL PROGRAMA DE OEA

En el acto celebrado, fueron entregadas cuatro nuevas
emisiones y 19 renovaciones, donde el pais cuenta,

actualmente, con 704 empresas certificadas.

SantoDomingo, R.D.-La Direcciéon Generalde
Aduanas (DGA) celebré la ceremonia oficial de
entrega de certificados del Operador Econémico
Autorizado en las modalidades de Seguridad/
Simplificacion (OEA-SS), Revalidaciones OEA-SS
y Operador Econémico Autorizado Simplificado

(OEA-S).

En la actividad, Nelson Arroyo, director de la
DGA, expresé sus mds sinceras felicitaciones
a las empresas certificadas como Operadores
Econdémicos Autorizados (OEA), reconociendo
sus valiosos esfuerzos en cumplir con los criterios
de validacién establecidos. Asimismo, exhorté a
mantener de manera permanente la seguridad
en sus procesos y en la proteccién de su personal,
garantizando operaciones confiables ante este
6rgano de administracién tributaria en el dmbito
aduanero.

Por su parte, Gabino José Polanco, resalté que
constituye una iniciativa emblemdtica para la
RepuUblica Dominicana, la regién y el Caribe.

Subrayé que este esquema aporta un valor
significativo a las empresas en sus procesos
aduaneros, al tiempo que contribuye a la
simplificacién de los despachos, reduciendo los
tiempos de gestiéon a solo horas.

Cabe resaltar que, en esta jornada, fueron
reconocidas empresas de gran trayectoria y
relevancia en el pais, entre ellas: Compania
Dominicana de Teléfonos S.A., Rizek Cacoo
S.A.S., A.G. Internacional S.R.L., Pérez & Cia
Dominicana S.R.L., BH Mobiliario, Importadora
K & G S.A.S., Caribex Logistics S.R.L., Amway
Dominican Republic LLC y Laminados Industriales
E.l.R.L., entre otras.

En esta actividad, estuvieron presentes:
Nelson Arroyo, director general Aduanas;
Rosa Maria Ferndndez, subdirectora de

Zonas Francas; Raquel Soriano, subdirectora
técnica; Gabino José Polanco, asesor; Francis
Almonte, subdirector administrativo; Rosa Avila,
encargada Operadores Econémicos, asi como
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otras autoridades y miembros destacados del
sector empresarial.

de

SUS

ceremonia,
certificadas

Durante la
empresas

representantes
compartieron

experienciasy agradecimiento, donde la directora
administrativa de RIZEK CACAO, Mireya Abreu,
destacd el compromiso de la empresa con la
renovacién de su certificacién OEA en Seguridad

y Simplificacién, reafirmando su apuesta por la
transparencia y la competitividad.

La jornada concluyé con la foto oficial de los
presidentes de las empresas certificadas junto
al director general y autoridades de la entidad,
reflejondo el compromiso conjunto entre los
sectores puUblico y privado en favor de un
comercio seguro y eficiente.

Autoridades de la DGA y lideres empresariales
participaron satisfactoriomente en el acto de
entrega de certificados OEA.
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DG CAPACITA AL PERSONAL DE ZONAS FRANCAS EN
GESTION DE RIESGOS Y PROGESOS ADUANEROS

Mdas de 200 colaboradores participaron en jornada
formativa realizada en Santiago

Santo Domingo, R.D. - La Direcciéon General
de Aduanas (DGA), a través de su Subdirecciéon de
Zonas Francas, impartié el taller “Aforo en Zonas
Francas”, dirigido a colaboradores de la regién
norte, con el objetivo de fortalecer sus conocimientos
en gestidn de riesgos, control de recintos aduaneros
y uso de herramientas tecnolégicas aplicadas al
comercio exterior.

La capacitaciéon se llevéd a cabo en el Centro CAPEX,
ubicado en el Parque Industrial Victor Espaillat
Mera, en Santiago, y estuvo dirigida a personal de
oficinas de Aduanas en parques industriales, zonas
francas especiales y zonas francas de servicios.

Lo subdirectora de Zonas Francas, Rosa
Maria Ferndndez, resalté la importancia de la
capacitacién continua: “Para poder realizar un
trabajo con eficiencia y calidad, necesitamos
tener los conocimientos. Por eso estamos aqui,
fortaleciendo a nuestro personal y asegurando que
todos manejen la informacién correcta segun los
procesos y procedimientos aduaneros”, expreso.

Rosa Maria Fernandez,
subdirectora de Zonas Francas, comparte
palabras de apertura durante la jornada

de capacitacion.




Asimismo, enfatizé que “el conocimiento no pesa,
pero si da poder”, destacando que la formacién es
clave para la toma de decisiones acertadas y para
garantizar resultados reales dentro de la instituciéon.

Durante la jornada, también, se abordé el impacto
de las zonas francas en la economia nacional,
destacando que este sector representa mds del
60 % de las exportaciones y genera mds de 200
mil empleos, consoliddndose como uno de los
principales motores productivos del pais.

En ese contexto, se reiterd el rol de la DGA en la
supervision de los recintos aduaneros, responsables
de controlar la entrada y salida de mercancias,
asi como la importancia de conocer y aplicar
correctamente el marco legal y normativo vigente.

Como parte del programa, el encargado del
Departamento de Supervisién y Evaluacién Técnica, José
Ramén Santana, abordé los elementos clave para una
gestion de riesgo efectiva, destacando la organizacién,
el uso de informacién confiable y el cumplimiento de los
procedimientos como pilares fundamentales.

Asimismo, se enfatizdé la importancia de la correcta
ejecucion de los procesos, la comunicacion oportuna
y la trazabilidad de los operaciones, asi como la
responsabilidad individual de cada colaborador en la
prevencion de riesgos.

Encargados y aforadores participan en la
capacitaciéon, reforzando conocimientos clave para una gestion
aduanera més efectiva.

De igual forma, se orienté a los participantes sobre
la necesidad de actuar ante cualquier irregularidad,
incluso cuando los trdmites estén aprobados,
reforzando su rol como garantes del cumplimiento
normativo y la transparencia.

La capacitacién, también, incluyé la presentacién
de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior
(VUCE), herramienta que permite gestionar de
manera electrénica los trémites de importacion,
exportacién y trénsito de mercancias, facilitando la
interaccién entre instituciones y reduciendo tiempos
de respuesta.

Entre sus beneficios, se destacaron: la integracién
de procesos, la aprobacién en paralelo de
solicitudes y el acceso en linea a la informacién,
lo que contribuye a mejorar la competitividad y la
seguridad en las operaciones.

El taller, desarrollado durante dos dias, conté con la
participacion de més de 200 colaboradores, entre
ellos encargados y aforadores, quienes mostraron
un alto nivel de interés y compromiso con los temas
abordados, lo que permitié reforzar conocimientos
clave, promover el intercambio de experiencias y
afianzar criterios técnicos orientados a una gestion
mds eficiente, transparente y alineada con los
estdndares institucionales.

jornada de
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MISIGN

Revisan los avances en materia de facilitacién de comercio,
legales y operativos tras ocho anos de la Gltima visita.

Santo Domingo, R.D. - Una misién de la
Organizacién Mundial de Aduanas (OMA), se
encuentra en el pais constatando los avances que
ha logrado la Republica Dominicana en materia
aduanera a través de la Direccion General de
Aduanas (DGA), en el marco del Programa
Mercator.

La misién fue recibida por el director general
de Aduanas, Nelson Arroyo, y posteriormente
sostuvo una reunién técnica con los subdirectores:
operativo, Anulfo Pascual; de Zonas Francas,
Rosa Ferndndez; administrativo, Francis Almonte;
técnica, Raquel Soriano; asi como con los asesores,
Eduardo Rodriguez y Gabino José Polanco y la
encargada del Comité Nacional de Facilitacion de
Comercio, Rosario del Castillo.

La misién de la OMA estd compuesta por Leonardo
Correia Lima, asesor del Programa Mercator, y
Mailen Rosentein, asesora preacreditada, quienes
estdn en el pais por ocho dias, sosteniendo
reuniones con diferentes dreas de la sede de la
institucién, asi como a distintas administraciones
aduaneras.

Mailen resalté la importancia de la colaboracion
infernacional paraelfortalecimientodecapacidades,
mejorar el intercambio de informacién entre las
aduanas y enlaces.

DE LA OMA CONSTATA AVANCES
DE LA ADUANA DOMINICANA

Lo misién revisa, de manera especial, el
plan estratégico institucional de la DGA, el
funcionamiento y actualizaciones de la Ventanilla
Unica de Comercio Exterior (VUCE), la Ley de
Aduanas 168-21 y sus reglamentos de aplicacién,
tanto los ya promulgados como los que estdn en
proceso de promulgacion.

Gabino Polanco destacé que, en los ocho afios desde
la Ultima visita, la DGA ha logrado importantes
avances, tanto en materia legislativa, con la ley
promulgada en 2021, como en la digitalizacién de
servicios a través de VUCE, nuevas plataformas de
consultas como SIREVUCE, lanzada en 2025, asi
como en el programa de Operadores Econdmicos
Autorizados (OEA), Exporta Mds, entre otros.

El Programa Mercator, creado en 2014, es una
iniciativa emblematica de la OMA para apoyar a
los miembros de todo el mundo en la aplicacién
uniforme del Acuerdo sobre Facilitacién del
Comercio (AFC) de la OMC, mediante la
aplicacién de los instrumentos y herramientas
de la OMA.

El acuerdo incorporé el principio de que las
obligaciones de los paises en desarrollo o
menos adelantados de aplicarsus disposiciones
estarian condicionadas a que los miembros
adquieran la capacidad técnica necesaria,
segun la evaluaciéon que cada miembro realice.
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DETECTA PASAJERO QUE INTENTO
INGRESAR 350 MIL DOLARES SIN

DECLARAR

En el Aeropuerto Internacional del Cibao mediante rayos X.

Santo Domingo, R.D. — Miembros de la Direcciéon
General de Aduanas (DGA) detectaron unos
US$350,352.00 que un pasajero traté de introducir
al pais sin la declaracién correspondiente al arribar
por el Aeropuerto Internacional del Cibao.

Ese monto equivale a unos RD$20.9 millones de
pesos, a la tasa de cambio actual.

La detfeccidon fue posible con el uso de los equipos de
inspeccién no intrusiva que opera el personal de la
DGA en dicha terminal, quienes se percataron de una
irregularidad en uno de los equipaies de dicho pasajero.

A raiz de este hallozgo, tanto el Ministerio Publico,
en coordinacién con la Direccion General de
Aduanas (DGA) y ofros organismos de seguridad del
Estado, se encuentran realizando los investigociones
correspondientes, a los fines de deferminar
responsabilidades y agotar los procedimientos que
establece la ley.

La Direccién General de Aduanas reafirmé su
compromiso con la vigilancia y control del flujo de
mercancias y valores en los puntos en todos los
puertos y aeropuertos del pais.

Dicha labor se realiza apoyada en tecnologia y de
inteligencia basada en perfilamiento de riesgos.

Dinero no declarado detectado
por aduanas en el Areopuerto
Internacional del Cibao.
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